POLITICA DE CALIDAD

GABELLA MOTOR, S. L. , Concesionario asociado de la Red
RENAULT, empresa dedicada a la venta y reparacion de
automoviles, tiene como principios fundamentales la calidad y
la satisfaccion total del cliente. De acuerdo con ello establece
los siguientes compromisos:

Implantar y mantener un Sistema de Gestion de la Calidad
adecuado, que permita satisfacer las necesidades vy
expectativas de los clientes, basandose en los requisitos de la
norma ISO 9001:2015 y en los requisitos de la marca.

Llevar a cabo sus actividades garantizando el cumplimiento de
las normas legales y reglamentarias.

Promover la mejora continua de la eficacia del sistema de
gestion de calidad.

Implicar en el sistema a todos los niveles de la organizacion,
por lo se que reconoce la importancia de la participacion,
informacion y formacion de todos los trabajadores para lograr
los fines expresados en esta politica.

Desarrollar objetivos y metas cuantificables y revisables
anualmente que garanticen la busqueda del aumento de la
satisfaccion del cliente.

La Politica de Calidad y Gestion Ambiental de GABELLA MOTOR,
S. L. es difundida a todos los empleados y esta a disposicion de
los clientes y proveedores estableciendo revisiones periodicas a
fin de adecuarla a las nuevas necesidades y a las circunstancias
de cada momento.
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